Wiesbaden, 27. Februar 2018

PRESSEERKLARUNG
Deka Investment — Master KVG-Rating (1.Folgerating)

TELOS bewertet das Master-KVG-Angebot der Deka Investment mit
der Note ,,1 /Ausblick: 1+“ (exzellent)

Die Deka Investment (Frankfurt am Main) hat ihre Services als Master-KVG im
Rahmen eines ersten Folgeratings von der Wiesbadener Ratingagentur TELOS
GmbH analysieren lassen. Im Vergleich zum ersten Master-KVG-Rating, das im Jahr
2016 durchgefihrt und im Juli 2016 vertffentlicht wurde, konnte die Deka ihre
Expertise in diesem Bereich weiter ausbauen und die Ratingnote verbessern. Nach
Vergabe der Ratingnote ,1“ (exzellent) im Jahr 2016 stuft TELOS die Kompetenz der
Deka Investment im Bereich Master-KVG-Services mit der Note ,1 / Ausblick: 1+
(exzellent) ein.

Mit der Note ,1 /Ausblick: 1+ gehort die Deka mit ihrem breiten Produktangebot zu
den am besten aufgestellten und stabilsten Anbietern in Deutschland. Die TELOS
GmbH hat bereits eine Reihe bekannter Hauser im Bereich Master-KVG bewertet.
Mit dieser Bewertung z&hlt die Deka zu den am besten aufgestellten Master-KVGen
am deutschen Markt.

Das TELOS-Rating ist qualitativ ausgerichtet und bezieht samtliche Einheiten im
Zusammenhang mit dem Master-KVG-Angebot ein.

Bei drei der vier in den Ratingprozess einbezogenen Analyseblécke konnte die Deka
Investment die Ratingnoten gegeniber dem Erstrating verbessern. Die vier Bereiche
wurden wie folgt bewertet:

.Management”: Note 1 (2016:1-)
.Kunden“: Note 1 (2016:1-)
-Produktion“: Note 1+ (2016: 1)
JInfrastruktur*: Note 1 (2016:1)

Im Bereich ,,Management“ konnte die Deka Investment ihren Anspruch als einen
der fuhrenden Top-Anbieter im Bereich Master-KVG mit einem dynamischen
Wachstum von dber 30% Assets under Administration (AuA) seit dem Erstrating
(2016: rund 60 Mrd. €) auf aktuell rund 80 Mrd.€ im Asset Servicing / Master-KVG-
Geschaft eindrucksvoll unterstreichen. Zu diesem Erfolg beigetragen haben zum
einen der konsequente Ausbau der organisatorischen Strukturen innerhalb der Deka
mit der engen Einbindung in die Deka-Gruppe als einer der grof3ten
Wertpapierdienstleister in Deutschland (rund 283 Mrd.€ Total Assets per Ende



September 2017) sowie zum anderen die professionelle Erweiterung der
Produktpalette.

Im Bereich ,,Kunden* konnte die Deka mit ihrer sehr hohen Innovationskraft u.a. im
Sektor ,Alternative Investments® sowie der zielgerichteten Weiterentwicklung der
Kundenservices und der individuellen Kundenbetreuung fur alle institutionellen
Anlegergruppen uberzeugen. Die Deka versteht sich als ,Full Scale-Anbieter” fur ihre
Kunden. Dieses Rollenverstandnis im Sinne eines Losungsanbieters hat das Haus
unter der Marke ,Deka Institutionell“ konsequent institutionalisiert.

Die erweiterten Funktionalitaten im Bereich ,webbasiertes Reporting” unterstreichen
die Dynamik der Deka beim Ausbau des Bereichs ,Produktion“, der
Uberdurchschnittlich mit der Note , 1+ bewertet wurde. Positiv bewertet wurden hier
erste Ansatze in der Digitalisierung des Produktlebenszyklus. Zuséatzlich verfligt die
Deka Uber ein breites Angebot auf dem Gebiet der Losungen fir nachhaltige
Investments, angefangen von Reportingservices bis zur Erstellung von
Nachhaltigkeitsanalysen. Im Bereich der Immobiliendachfonds hat die Deka eine
sehr hohe Dynamik im Geschaftsumfang und die Kunden nutzen zunehmend die
vertiefenden Reporting- und Managementleistungen innerhalb der Deka-Gruppe.Im
Bereich ,Infrastruktur“ profitiert die Deka von der engen Einbindung in die Deka-
Gruppe mit erheblichen personellen Ressourcen sowie der engen Abstimmung mit
dem IT-Bereich der DekaBank. So wird fir die institutionellen Kunden der Deka ein
sehr hohes Niveau an die System- und Prozessqualitdt bis hin zur
Softwareentwicklung sichergestellt.

Das prozessorientierte, qualitativ ausgerichtete Master-KVG-Rating wird von der
Ratingagentur TELOS durchgefiihrt. Die Analyse konzentriert sich im Bereich
Management auf die Sektoren Organisation, Team und Personal, im Bereich
Kunden auf die Kriterien Marketing und Vertrieb, Produkte und Dienstleistungen
sowie Kundenbetreuung, im Bereich Produktion auf die Operations und das
Qualitatsmanagement sowie im vierten Analysesektor Infrastruktur auf die Analyse
der IT und der Uberwachungsfunktionen.
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